Plan Participacion Ciudadana 2022

Hospital San Juan Bautista E.S.E

Eje estratégico

Linea de accion- Res.
2063/2017

Descripcion de la
Meta que da
cumplimiento a la
linea de accion

Descripcion de la
Actividad
programada en
cumplimiento de
la meta (fila por
actividad)

Expresion
Numeérica
dela
actividad
(Valor en
ndmero)

CODIGO DE
LA
POBLACION
OBIETIVO,
UNA LINEA
POR
POBLACION

Fecha de
inicio AAAA-
MM-DD

Fechade
terminacion
AAAA-MM-DD

Recursos
programados
para la
actividad
(soLo
NUMEROS)

Responsable

1.
Fortalecimiento
institucional

a. Destinar y gestionar los
recursos _financieros
necesarios  en los
presupuestos en el nivel
nacional y territorial
orientados a fortalecer las
estructuras

administrativas 'y el
recurso humano dedicado
al fomento y gestion de los
procesos de participacion
y en el desarrollo de la
Politica de Participacion
Social en Salud.
(Estrategia operativa:
Gestion Comunicacion)

Gestionar los recursos
financieros con el fin de
fortalecer la estructura
administrativa en cuanto
a talento humano vy
apoyo logistico para la
realizacion de los
procesos de
participacion  social y
Comunitaria

1.Gestionar ante la
SST la asignacién de
recursos financieros
con destino a la
implementacion de la
PPS 2. Ejecutar
recursos en caso de
que sean asignados
para el cumplimiento
de laPPS

25

20/01/2022

30/10/2022

PLANEACION

1.
Fortalecimiento
institucional

a. Destinar y gestionar los
recursos _financieros
necesarios en los
presupuestos en el nivel
nacional y territorial
orientados a fortalecer las
estructuras

administrativas  y el
recurso humano dedicado
al fomento y gestion de los
procesos de participacion

Plan de Accion de le la
PPSS 2022 Socializado
en el primer semestre
2022, al Comité
Institucional de
Gestion y Desempeiio
de la ESE

Formulary reportar el
plan de accién PPCS
2022 del HSB en la
plataforma PISIS

26

20/03/2022

30/06/2022

PLANEACION




y en el desarrollo de la
Politica de Participacion
Social en Salud.

b. Definir los programas
de formacién y
capacitacion al personal
del sector salud para la

Incluir en el Plan

Realizar capacitacion
virtual al personal de

generacion de | Institucional de{la ESE  sobre
1. capacidades para el | Capacitacion del HSJB | derecho a la
Fortalecimiento | derecho a la|los temas | participacién  social 01 2022-02-10 2022-12-31 SIAU
institucional | participacion social, asi | relacionados (Rendicién | (rendicion de cuentas
como, herramientas | de cuentas y control |y control social) de
pedagogicas, didacticas y | social). acuerdo con el
tecnoldgicas que permitan cronograma
la intervencion de la
comunidad en el sector.
Continuar con el
2. Cumplimiento  minimo | apoyo integral a la
Empoderamiento del 80% de las|Asociacion de
) . |a. Establecer los| " . .
de la ciudadania incentivos que bropicien Ia actividades Usuarios y al grupo
y las artici acign psoF():iaI programadas para | de Veedores para la 4 2022-02-15 2022-11-30 SIAU
organizaciones parficipact y propiciar la participacion | realizacion de sus
. comunitaria. . . . o
sociales en social a través de |reuniones periddicas
salud incentivos de acuerdo con el
cronograma
9 b. Impulsar y promocionar Promover y apoyar la
_ las iniciativas del uso y | Apropiacion y uso de las | realizacién de
Empoderamiento o ! . .
. ._ | apropiacion de las|tecnologias de la|reuniones virtuales
e tecnologias de [ comunicacion en la|de Asociacion de
y las ; gla "y . . ] 4 2022-04-01 2022-11-30 SIAU
oraanizaciones informacion  y  las | asociacion de usuarios y | usuarios y veedurias
gani comunicaciones en las | veeduria en salud del | ciudadanas a través
sociales en o . .
organizaciones sociales | HSJB de las diferentes
salud g
en salud. plataformas digitales.
2. C. Fortalecer las C Ejecutar el plan de
. . . .. | Publicacion en S
Empoderamiento | estrategias de informacion | . , comunicaciones con
) . o diferentes medios, de al L
de la ciudadania |y comunicacion incluido el menos 1 video de I la publicacién de
y las acceso a  medios, asociaciéon de Usuarios videos donde se 26 2022-03-01 2022-12-30 COMUNICACIONES
organizaciones | boletines, periddicos que . promocione la
- o X promocionando la T
sociales en posibilite espacios a las o participacion
o participacion ciudadana. o
salud organizaciones para comunitaria por parte




impulsar y visibilizar sus
procesos participativos.

de la asociacion de
usuarios

2.
Empoderamiento
de la ciudadania

d. Fortalecer las
estrategias de informacion
y comunicacion incluido el
acceso a  medios,

Informar periddicamente
a la ciudadania por
medio de la pagina WEB
y los perfiles en redes
sociales del HSB, las

Difundir de manera
semanal en los
diferentes medios de

y las boletines, periddicos que actividades comunicacion 10 25 2022-03-01 2022-12-30 COMUNICACIONES
organizaciones | posibilite espacios a las desarrolladas como informacion
sociales en organizaciones para| de de la gestion relacionada con la
salud impulsar y visibilizar sus Ipnstitucional a%a la gestién Institucional
procesos participativos. Comunidad P
2. e. Promover las_formas actualizar la base de
Empoderamiento | de convocatoria de los Base de datos de Ia datos de los
de la ciudadania | espacios de asociacion de Usuarios integrantes de la
y las participacion que | Jtualizada en forma; asociacion de 1 04 2022-03-01 2022-07-30 SIAU
organizaciones |reconozca las dinamicas anual usuarios para las
sociales en territoriales y comunitarias diferentes
salud del sector salud. convocatorias
2. f. Promover las formas de Elaborar las actas de
Empoderamiento | convocatoria de los Total actas de las las reuniones
de la ciudadania | espacios de reuniéanes de la periodicas de Ila
y las participacion que | rsociacion de Usuarios asociacion de 10 04 2022-03-01 2022-12-30 SIAU
organizaciones |reconozca las dinamicas del HSJB usuarios del HSJB de
sociales en territoriales y comunitarias acuerdo con los
salud del sector salud. estatutos
g. Definir los
mecanismos de
consulta y de
2. transferencia _de la .
. e . . Promocionar la
Empoderamiento | informaciéon  requerida asistencia de  Ia
de la ciudadania | para garantizar la | Rendicion de cuentas comunidad  a Ia )
y las participacion ~ de  la | realizadas por la gerente Rendicion de 1 25 2022-05-01 2022-12-31 PLANEACION -SIAU
organizaciones | comunidad, en las|del HSJB Cuent de la
sociales en definiciones de politica Guen as
) erente del HSJB
salud integral de salud, en las

prioridades en salud, asi
como en inclusiones y
exclusiones.




b. Disefiar una estrategia
de comunicacion e
informacion  para la

Total, piezas o boletines
publicados en la pagina

habilitar un espacio

3.Impulso ala promocién v|Web de la ESE en pagina web para
cultura de la TRRY . ’ | publicar informacion 50 26 2022-03-01 2022-12-30 COMUNICACIONES
socializacién de una | promoviendo la -
salud - - sobre la vacunacion
cultura de bienestar vy |vacunacion contra el contra el covid-19
salud con perspectiva | COVID-19
comunitaria.
Desarrollar
estrategias
d. Conformar ylo educativas con los
consolidar  mecanismos | Fortalecimiento de las | usuarios de los
de espacios para que la | estrategias relacionadas | servicios de salud del
SpUED IR ciudadania participe y se | con los programas de | HSJB promoviendo
cultura de la ania paricipe y  Prog pr 12 25 2022-20-01 | 2022-12-30 SIAU
salud apropie de los promocion de | los servicios que se
programas de [ mantenimiento de la|prestan en los
promocién y | salud programas de
prevencion. promocion y
mantenimiento de la
salud
a. Impulsar procesos de
capacitacion y formacion Difundir  por los
para el desarrollo de | Definir acciones para la | canales de
4. Control social | capacidades ciudadanas | promocién de derechos | comunicacion  del SIAU - CALIDAD
en salud en los espacios de control |y deberes de los | HSJB los deberes y 12 25 2022-20-01 | 2021-12-30 COMUNICACIONES
social en salud en temas | usuarios derechos de los
relacionados con la usuarios
gestion publica.
. Actualizar la
b. Mejorar el acceso a la . -
. o informacion y
informacién por parte de contenidos  en  Ia
4. Control social | la ciudadania a través de | Actualizar la pagina| ~, . COMUNICACIONES
ensalud | la ampliacion de canales | WEB del HSJB pagina web y redes | 10 2% 2022:03-01 | 2021-12-30 SISTEMAS
S sociales incentivando
de comunicacion por parte N
L el ejercicio del control
de las instituciones. .
social.
Al menos 1 publicacién
- en redes sociales de los
c. Posicionar el control - entregar
. reconocimientos .
social como elemento realizados 3 los reconocimiento a los
., | basico de la democracia y | . .. | integrantes del SIAU - RECURSOS
- C::t;‘;'hfgc'a' la transparencia en salud, '(;‘éeftlrg:tzi sdlflcoitorrc?llfl comité de ética,| 1 07 2022-02-01 | 2022-12-30 HUMANOS -
lo cual incluye el ’ estimulandolos  a COMUNICACIONES

reconocimiento a
veedores y a sus redes.

cumplimiento a los
derechos y deberes de
los usuarios por los
funcionarios de la ESE

continuar con su
labor.




4. Control social

d.  Implementar los
mecanismos que permitan
fortalecer la participacion
ciudadana en el analisis
de informacion para que

Una (1) Capacitacion a
los integrantes  del
Comit¢  de  éfica
Hospitalaria en la forma

capacitar a los
integrantes del
comité de ética
hospitalaria en la
forma de evaluar las

. de evaluar las . 07 2022-02-01 2022-12-30 SIAU
en salud esta contribuya a que las - .| quejas y reclamos
autoridades hagan un Peticiones y Quejas con relacion a los
manejo transparente de para ”definir la derechos de los
los asuntos y recursos vulneracion o no de un usuarios que se
publicos. derecho, pueden vulnerar.
d.  Implementar los Fortalecimi | 1. Incentivar a los
mecanismos que permitan ortaeqmmntos de los ciudadanos en la
fortalecer la participacién mecanismos - de participacion de la
ciudadana en el analisis participacion f:!UQadana rendicién de cuentas
4. Control social | de informacion para que ﬁ]?orm‘zlcié:na“zfa deel que realice el HSJB. 05 110212022 30/12/2022 PLANEACION -SIAU
en salud esta contribuya a que las mansio P de 2. Socializacion de -COMUNICACIONES
autoridades hagan un : . los resultados de las
manejo transparente de transparencia de encuestas de
| asuntos y  recursos X e
0s asuntos y recursos piblicos satisfaccion y
publicos. PQRSD
e. Definir e implementar
una Propiciar un espacio de
estrategia de formacion pIC P
dirigida g | reunion con los Realizar talleres de
los funcionarios y la miembros de la control  social en
4. Control social | ; . - Asociacion de Usuarios | o 4™ idcido a la 04 0100212022 | 30112/2022 SIAU
el ara el fortalecimiento y | P2 brindar asociacion de
promocién del contro)i herramientas de usuarios
Social en las fortalecimiento en
instituciones del sector control soci
salud.
a. Disefiar y dgsarrollar Publicar 1 semana
las  metodologias de
planificacion y antes de su
resupuestacion Publicacion oportuna (al | aprobacion, el
5. Gestion y Ea rticiF;) ativa con énfasis menos con 1 semana de | proyecto  de las
) . . antelacion a la | acciones a
garantia en en la garantia de la bacion) de los 3| ei i
salud con participacion de la aprobacion)  de s eJecutar's’e en. .
R - temas de planeacion | planeacién 26 2022-01-01 2022-12-30 PLANEACION
participacion en | poblacion en la - L
e L, estratégica, Plan | estratégica, plan
el proceso de | identificacion, Anti 50 v Plan d . 9
decision priorizacion ntu_:qrrupqony 1an de ant|co.r'rup0|on y
presupu esté cion Participacion social en | atencion al

atenciones en salud y la
solucion de los problemas
de salud de su entorno.

Salud

ciudadano y plan de
la PPSS de Ia
vigencia




b.  Implementar los

Informe de rendicién de

5. Gestion y disposifvos  que I | cuentas de la vigencia publicacion en la PLANEACION -
gsaarlaur:itlzoin permitan a la ciudadania | anterior, publicado %?‘glrrrfe deWrEr? diciéﬂ ICI:\IQFEFEEgL
articinacion en participar en la gestién del | dentro de los tiempos de cuentas que se 1 26 2022-01-20 2022-06-30 SISTEMAS -
pel rc?ceso de sector salud en los niveles | establecidos de acuerdo resentar gn la COMUNICACIONES-
zecisién territoriales elcon la normatividad gu diencia publica SIAU
institucionales. vigente P
5. Gestion y b.  Implementar  los
) p dispositivos  que le . e )
articinacion en participar en la gestién del satisfaccion ° de  lalaudiencia de 80 25 2022-01-01 2022-06-30 CONTROL
P P sector salud en los niveles SO s INTERNO
el proceso de s Audiencia Publica rendicidn de cuentas.
decision territoriales e
institucionales.
5. Gestiony | c. Definir los mecanismos Publi la paai Plrgs?ntar y publllc:r
arantia en que permitan g | Publicar en la pagina | el informe anual de
gsalu d con articioacion  de I web, el informe anual de | los resultados de la PLANEACION —
articinacién en poblac?én en la toma de gestién de la vigencia | gestion de cada 1 26 2022-20-01 2022-12-30 SISTEMAS
pel rc?ceso de gecisiones en Ia anterior, presentado a la | vigencia, a la junta
Fc;ecisién inversién plblica Junta Directiva directiva del ESE
P ) hospital
Publicar en la pagina
web institucional, las
5. Gestion y Al menos 2 actas de la agﬁ:acién de la
garantia en d. Fortalecer los | planeacion y evaluacion zvaluacién de é PLANEACION —
a:ii'i“::igﬂ o |CCenarios.  para :: Sgn'alaa“d;‘r’:t?cci'aagi‘g?]"Cdaé audiencia piblica de| 1 26 20222001 | 2022-06-01 SISTEMAS —
particip particip parficip rendicion de cuentas COMUNICACIONES

el proceso de
decision

decision.

integrantes  de la
comunidad.

vigencia -2021
realizada por el
comité de rendicion
de cuentas.

Corresponde al cédigo asignado a cada grupo de poblacidon a la que estd dirigida la actividad de la meta programada:

Cdédigo | Poblacién objetivo

01 Trabajadores sector Salud

02 Trabajadores
asistenciales de la Salud

03 COPACO

04 Asociacion de Usuarios

05 CTSSS

06 Veedurias

07 Comité de ética

08 Comité de Vigilancia




09

Organizaciones sociales
Auténomas

10 Red Comunitaria

11 Red de acciones en Salud
Publica

12 Ciudadania participante
en el PIC

13 Poblacién con
discapacidad

14 Adulto Mayor

15 Nifios/as y Adolescentes

16 Grupos étnicos indigenas

17 Grupos étnicos
Afrocolombianos

18 Grupo étnicos
Palenqueros

19 Grupo étnicos raizales

20 Grupo étnicos ROM

21 Poblacién LGBTIQ

22 Victimas del conflicto

23 Poblacién desplazada

24 Madre gestante

25 Ciudadania general

26 No aplica




